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Resumen

La desigualdad de oportunidades que presentan los individuos en las
instituciones bancarias hace evidente la necesidad de encontrar institu-
ciones alternativas, que coadyuven al buen comportamiento del sistema
financiero. En México, el acceso al ahorro y crédito formal son relativa-
mente bajos, en comparacién con otros paises, por ello, las cooperati-
vas fomentan la inclusion financiera en estos rubros. En este sentido, el
objetivo del presente capitulo es hacer un analisis del comportamiento
de las cooperativas de ahorro y préstamo, por medio de sucesos observa-
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dos en los informes trimestrales del boletin estadistico de las Sociedades
Cooperativas de Ahorro y Préstamo (Socap), con la finalidad de observar
su evolucion y trayectoria de 2009 a 2018. Asimismo, se analizan funda-
mentos tedricos que sustentan su razon de ser en la dindmica financiera
y se propone una metodologia descriptiva que considere variables cuan-
titativas a través del tiempo, como el niimero de cooperativas, nime-
ro de socios, entre otras. Los resultados encontrados permiten obtener
nuevos hallazgos para otras investigaciones que puedan contribuir al
tema de las microfinanzas.

Palabras clave: cooperativas, ahorro, préstamo, sector financiero.

Abstract

The inequality of opportunities of the actors in the markets makes evi-
dent the need to find alternative institutions, which contribute to the
good behavior of the financial system. In Mexico, the access to savings
and formal credit are relatively low compared with other countries,
which is why cooperatives encourage financial inclusion in these areas.
In this sense, the objective of the chapter is to analyze the behavior of
savings and loan cooperatives, with the aim of observing their positive
and negative implications in the markets, contemplating their regula-
tion and impact on the economy. There is an analyze of theoretical foun-
dations that support its rationale in financial dynamics and a descriptive
methodology is proposed to consider qualitative variables over time
such as: the number of cooperatives, users, among others. The results
found allow us to obtain new findings for other research that may con-
tribute to the subject of microfinance.

Keywords: cooperatives, savings, loan, financial sector.

Introduccion

El movimiento cooperativista, que tuvo su origen en Europa, en Rochdale, In-
glaterra (1944), desencadené una ola de acontecimientos a nivel mundial que
permitieron que el tema del asociacionismo tuviese cada vez mayor fuerza.
Existen otros casos relevantes, como el de Alemania (1954), cuando se crearon
cooperativas de crédito rural, o en Canada (1900) cuando se instauraron cajas
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populares, por mencionar algunos. Estas empresas surgieron gracias a la or-
ganizacion de trabajadores con ideales cooperativos que buscaban soluciones
alternativas a sus desfavorables condiciones laborales y econdmicas. Con esto
se pretendia disminuir la explotacion del sistema capitalista, al distribuir de
forma equitativa los beneficios generados.

En México, las Cooperativas de Ahorro y Préstamo (CAP) iniciaron sus
operaciones como cajas rurales de préstamos y ahorros (1910-1924), poste-
riormente se instauraron como cajas populares (1951-1991) por iniciativa del
sacerdote Pedro Velazquez, quien se basd en lo que existia en Canada. Pero
fue afios mas tarde, en 1991, cuando se contd con un marco legal para estas
actividades financieras, con la figura de Sociedad de Ahorro y Préstamo en la
Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito. Sin embar-
go, a pesar de tener una larga historia, las CAP alin no tienen experiencia en la
regulacién y control con criterios cooperativistas, por lo que su autonomia se
sigue desarrollando (Rojas, 2012).

Las cajas de ahorro se establecieron en muchas comunidades al interior
de la Repiblica mexicana, con apego a los principios cooperativistas pero tam-
bién a los propios ordenamientos con los que la iglesia les dio origen (lzquier-
do, 2015). En este sentido, las Socap atienden a un sector importante de la
poblacién que alin no esta incluido en el Sistema financiero mexicano (SFm).

De acuerdo con la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros (Condusef, 2018), en México existen mas
de 600 Socap pero s6lo 157 estan reguladas y autorizadas por la Comision
Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), el resto no esta operando legalmente.
Esto genera una preocupacion, pues hay personas que ponen su patrimonio
en riesgo con empresas que no cumplen con la normatividad establecida.

Entre los problemas mas frecuentes que las personas se enfrentan con las
CAP se encuentran: el engafio, corrupcion, falta de transparencia, entre otros.
Por ello, es importante que los socios siempre se identifiquen por medio de
un certificado que los acredite como tales, que tengan voz y voto en las asam-
bleas de socios, participen activamente en las decisiones, etcétera.

En este sentido, es importante reconocer a las cooperativas como un
modelo de la economia social y solidaria, que permite a la ciudadania partici-
par de manera conjunta en diversas actividades productivas, de consumo, vi-
vienda, laborales, provision de servicios piblicos, ahorro y crédito, entre otras.
Esta forma de asociacion considera a los socios como propietarios, trabajado-
res, gestores y miembros del consejo administrativo.

De esta manera, el objetivo de este capitulo es analizar el comportamien-
to de las cooperativas de ahorro y préstamo, por medio de sucesos observados
de los informes trimestrales del boletin estadistico de las Socap, con la finali-
dad de observar su evolucién y trayectoria de 2009 a 2018.
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Revision teodrica

En la literatura mundial, el cooperativismo en la economia ha sido estudiado
por diversos autores (Monzén, 2003; Chaves y Monz6n, 2001; Monzén, 2001;
Coraggio, 2004, 2007, 2011, 2013; Spear, Defourny y Laville, 2018; asi como
por Evers y Laville, 2004). Su trascendencia a lo largo de la historia ha sido dis-
cutido por pensadores clasicos (Smith, 1723-1790; Ricardo,1772-1823, Tho-
mas Malthus, 1766-1834, John Stuard Mill, 1806-1873); por socialistas Gtopi-
cos y anticapitalistas (Thompson, 1775-1833; Karl Marx, 1818-1883; Friedrich
Engels, 1820-1895; Robert Owen, 1771-1858); asi como por marginalistas y
neoclasicos (Emilio Nazzani, 1832-1904; Alfred Marshall, 1842-1924; Ledn
Walras, 1834-1910), entre otros.

Las cooperativas surgieron para satisfacer diferentes necesidades de la
poblacién, principalmente de sus socios (Gonzalez, Arias y San Bartolomé,
2012). Por ello, los individuos se asocian por voluntad propia para atender sus
requerimientos econdmicos, sociales y culturales (Bastidas-Delgado y Richer,
2001), ademas de sus demandas financieras, politicas y laborales. Asimismo,
una cooperativa es vista como una empresa autonoma que posee un control
democratico de propiedad de sus miembros (Mckillop y Wilson, 2011).

Estas formas de asociacionismo constituyen organizaciones econémicas al-
ternativas de mercado, fuera del sector piblico, sin fines de lucro, conocidas co-
mo economia popular solidaria o simplemente economia solidaria (Gangier,
Ferrarini y Veronese, 2018). Si bien existe una discusion conceptual entre las
divergencias y coincidencias de los términos tercer sector, economia social y
economia solidaria, todos los conceptos se refieren a la innovacion social, re-
solucién de problemas sociales y colectivos (Dos Santos, Parente y Queiroz,
2017).

El sector no lucrativo se centra en la lucratividad, mientras que la economia
social se enfoca en los derechos de propiedad de manera colectiva; empero, el
concepto de tercer sector excluye a las cooperativas y asociaciones mutualistas
que permiten una distribucién del excedente entre los miembros integrantes.
En Europa, el término de tercer sector se utiliza para aquel que se encuentra en-
tre el sector publico y el sector capitalista, pero es identificado con el concepto
de economia social (Monzon, 2006).

Por otra parte, en la mayoria de los paises en desarrollo, los niveles de
pobreza enfrentan una amenaza més, pues la poblacién se encuentra con
problemas de acceso a productos de ahorro, pago, crédito o seguros (Marti-
nez-Carrasco et. al., 2016). Esto evidencia la exclusion financiera que viven las
personas de bajos recursos alrededor del mundo.

Es por ello que las cooperativas de ahorro y crédito o préstamo han teni-
do aceptacion, como una forma de incluir financieramente a las personas con



CAPITULO 2 Anélisis del comportamiento de las cooperativas de ahorro... 25

menos posibilidades de acceder a estos sistemas. El estudio de Lal T. (2018)
evidencia como la inclusion financiera a través de los bancos cooperativos ayu-
da al alivio de la pobreza, al promover habitos entre los hogares rurales pobres,
tanto a nivel nacional como internacional.

Vielela, Nagano y Merlo (2007) expresan que dichas cooperativas son
una forma efectiva de democratizacion del crédito, por lo que constituyen una
alternativa de solucion a los problemas de acceso a los servicios bancarios.
Como se menciond, las cAP desempefian un papel relevante en el desarrollo
local, porque a través de éstas es posible ejercer acciones que benefician a
su comunidad, no necesariamente por la maximizacién de ganancias sino por
la contribuci6n social (Lara y Rico, 2011).

De acuerdo con Westley y Branche (2000), la importancia de las cap
reside en tres aspectos: a) son una fuente de crédito semiformal o formal,
mas importante para las microempresas; b) poseen potencial de expansion y
crecimiento; ademas, ¢) permean en la poblacion de personas de muy bajos
recursos. Con respecto al punto a), tiene implicaciones muy fuertes en el dina-
mismo econdmico de los paises.

En este sentido, el crédito que se otorgue a la produccién tendra benefi-
cios para la sociedad. Como plantean Westley y Shaffer (2000), las empresas
generaban aproximadamente 50% del empleo y 20% del Producto Interno
Bruto (PIB). Empero, actualmente los datos tienen mayor impacto, ya que
segln el reporte “Financiamiento de Pymes y emprendedores 2018”, realiza-
do por la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE,
2018), las pequefas y medianas empresas (Pymes) son la parte medular para
sus paises miembros, ya que representan 70% del empleo total y segln la
revista Forbes (2018) aportan 42% al PiB.

Por otra parte, las cooperativas también necesitan ser supervisadas, revisar
su disciplina contable, estar auditadas, etc., para que puedan ser intermedia-
rias financieras en el futuro. Algunos aspectos que pueden limitar el desarrollo
de las cooperativas en México son la falta de organizacion y la resistencia al
cambio (Cano et al., 2012).

Otros factores que influyen o limitan el desarrollo de las cAp tienen que
ver con la tasa de interés, una variable discutida en las diferentes escuelas de
pensamiento econdmico; mientras que los indices de morosidad merman los
incentivos de los prestatarios a la hora de amortizar sus préstamos (Westley
y Shaffer, 2000). En ambos casos, tanto la tasa de interés como la tasa de mo-
rosidad son importantes para analizar los niveles de rentabilidad de las cAP.

Es importante mencionar que, si bien es cierto que los microcréditos otor-
gados en ocasiones coadyuvan al emprendimiento social, en ocasiones se des-
conoce su destino. Es por ello que el dinero que utilizan los acreditados de
programas sociales no siempre es utilizado para el mejoramiento de sus condi-
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ciones de vida; por el contrario, lo dirigen al consumo inmediato e incluso lo
emplean para la diversion (Esquivel-Martinez, 2008).

Marco regulatorio de las Socap en México

Las personas con menores posibilidades de acceso al ahorro y el crédito se
encuentran en zonas no urbanas, con una dispersion poblacional alta. Con
frecuencia, en estas comunidades las Socap tienen pertinencia, pues permiten
que los individuos sean incluidos en el sistema financiero.

Por otro lado, las practicas financieras inadecuadas han generado diversos
problemas como corrupcion, falta de liquidez, falta de solvencia, entre otros,
por lo que miles de personas han sido defraudadas por este esquema. Para
evitar estas situaciones, al sector de las Socap en México se han integrado
diferentes leyes con el fin de fortalecer el marco regulatorio para disminuir o,
en su caso, eliminar malos manejos administrativos y financieros.

Es importante mencionar que la CNBV es la que autoriza y supervisa la
operacion de estas sociedades apoyandose en las regulaciones existentes para
proteger el patrimonio de sus integrantes. La cCNBV (2016) expone que las
Socap forman parte del Sistema financiero mexicano (sFm) con el caracter de
integrantes del sector popular, sin animo especulativo, y se reconoce que no
son intermediarios financieros con fines de lucro.

Con respecto a su marco regulatorio, las Socap tienen sustento en diversas
leyes donde se les reconoce como parte del skm. En la tabla 2.1 se presentan
las leyes mas relevantes que exponen la fortaleza normativa y a la vez una
sobrerregulacion en estas organizaciones.

Tabla 2.1 Principales leyes que respaldan el desarrollo de las Socap

Ultima
Marco juridico Disposiciones generales reforma
publicada
. Tiene como principal objeto supervisar y regular, DOF,
Ley de la Comision omo principal 09) P yreg
. . en el ambito de su competencia, a las entidades 09-03-2018
Nacional Bancariay . .
integrantes del sFm, a fin de procurar su estabilidad
de Valores (LCNBV) . .
y correcto funcionamiento.
Considera a las Socap, las Sociedades Financieras DOF,
Populares (Sofipos), Sociedades Financieras 10-01-2014
Ley de Ahorro y purar ( PS ) .
- Comunitarias, asi como a los Organismos de
Crédito Popular o . . -
(LACP) Integracion Financiera Rural. Tiene como objetivo

la captacion de fondos y recursos monetarios y su
colocacion mediante préstamos o créditos.
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Ley General de
Organizaciones

y Actividades
Auxiliares de Crédito
(LGOAAC)

Ley General
de Sociedades
Cooperativas (LGSC)

Ley para regular
las actividades

de las sociedades
cooperativas de
ahorro y préstamo
(LRASCAP).

Ley de Instituciones
de Crédito (LIC)

Ley para la
Transparencia y
ordenamiento de los
Servicios Financieros

Ley que crea el
fideicomiso que
administrara el
Fondo para el
Fortalecimiento
de Sociedades y
Cooperativas de
ahorro y Préstamo
y de Apoyo a sus
Ahorradores

Analisis del comportamiento de las cooperativas de ahorro...

Regula la organizacion y el funcionamiento de las
organizaciones auxiliares del crédito, estableciendo
a la Secretarfa de Hacienda y Crédito Piiblico como
el 6rgano competente para interpretar, en términos
administrativos, a la presente ley.

Tiene por objeto regular la constitucion,
organizacion, funcionamiento y extincién de la
Sociedades Cooperativas y sus organismos en que
libremente se agrupen, asi como los derechos de
los socios.

Entre sus objetivos se encuentra: regular, promover
y facilitar la captacion de fondos o recursos
monetarios y su colocacion mediante préstamos,
créditos u otras operaciones por parte de las Socap
€OoN Sus SOCios.

Tiene como objetivo regular el servicio de banca
y crédito, la organizacion y el funcionamiento
de las instituciones de crédito, las actividades y
operaciones que las mismas podran realizar, su
sano y equilibrado desarrollo, la proteccion de
los intereses del publico y los términos en que el
Estado ejercerd la rectoria del Sistema Bancario
Mexicano.

Tiene por objeto regular las comisiones y cuotas de
intercambio asi como otros aspectos relacionados
con los servicios financieros y el otorgamiento de
créditos de cualquier naturaleza que realicen las
entidades con el fin de garantizar la transparencia.

Esta ley busca fortalecer el esquema financiero
de las Socap que demuestren que cumplen con
los requisitos que establece la ley, con la finalidad
de ayudar a los ahorradores a través de diversos
apoyos.

27

DOF,
09-03-2018

DOF,
19-01-2018

DOF,
28-04-2014

DOF,
22-06-2018

DOF,
09-03-2018

DOF,
28-04-2014

Fuente: elaboracion propia con base en la Gltima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion
de cada una de las leyes mencionadas.
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Por otra parte, la CNBV (2018) cuenta con la actualizacion permanente
del Padrén de Entidades Supervisadas (PES) que se encuentran observadas, asi
como de aquellas que estan autorizadas para captar recursos del pablico. La
regulacion que se ejerce es preventiva para evitar o disminuir los riesgos por in-
solvencia, de crédito, de concentracion de cartera; también se encarga de revi-
sar la calificacion de cartera, la contabilidad adecuada y los controles internos.

Las Socap que fueron autorizadas cumplieron con los requisitos estable-
cidos por la CNBV para realizar operaciones de crédito y ahorro con sus socios,
ademas cuentan con un seguro de depésito hasta por una cantidad equivalen-
te a 25 000 upIs por ahorrador (Condusef, 2019). También, de manera perio-
dica se les solicita informacion para evaluar su nivel de operacion y se revisan
sus transacciones a fin de verificar su aplicacion de leyes en materia de lavado
de dinero.

Como se observa, a pesar de que en México hay una regulacion en mate-
ria de las Socap, ésta alin no es suficiente, pues existen grandes desafios que
enfrentar para hacer mas eficientes a estas sociedades y al mismo tiempo se
atiendan las demandas de los usuarios, mediante un marco de transparencia
y acceso a la informacion de las entidades. De continuar asi, para los siguientes
afos algunas Socap cerraran, mientras que otras seran aperturadas; por ello,
se debe promover el orden juridico, el respeto social y la educacién financiera.

Metodologia

El propésito metodolégico de este capitulo es exponer de manera tedrica, con-
ceptual y comparativa el comportamiento de las AP en México, con la finali-
dad de hacer un anélisis que ayude a observar las tendencias, problematicas y
retos de este sector de estudio a partir de los sucesos observados.

Para llevar a cabo lo anterior se analizaron los informes trimestrales del
Boletin estadistico de las Socap de 2009 a 2018. Estos son emitidos por la
CNBV a través de los reportes regulatorios que las federaciones encargadas de
la supervision auxiliar de las Socap envian a la Comision, o son realizados direc-
tamente por éstas en los casos que no estén con una federacion. Es indispen-
sable aclarar que los datos expuestos en cada una de las variables representan
el total del sector, por lo que no estan desglosados los niveles de operacién |,
I, Iy IV. Estas categorias se establecieron en un esquema regulatorio que les
permitiera un mayor niimero de operaciones, por lo que a mayor complejidad
en las transacciones, se registra un mayor nivel.

En la tabla 2.2 se presentan los principales indicadores que ayudan a com-
prender el comportamiento de las Socap en México, también se incluye su
definicion para hacer un analisis mas detallado.



CAPITULO 2 Anélisis del comportamiento de las cooperativas de ahorro... 29

Tabla 2.2 Descripcion de indicadores

Nombre
. Definicién Tipo
de la variable P
Namero de Representa el nimero de Instituciones Cuantitativa
instituciones autorizadas por la CNBV continua

Ndmero de socios

Comprende el nimero de personas asociadas que

Cuantitativa

participan en las instituciones autorizadas porla  continua
CNBV
Ndmero de Considera el nimero de sucursales que estan Cuantitativa
sucursales distribuidas en territorio mexicano y que continua
pertenecen a las Socap
indice de Representa el saldo a fin de mes de la carterade ~ Ordinal
morosidad crédito vencida, entre el saldo a fin de mes de la
cartera de crédito total
Cartera de crédito  Es la cartera de crédito vigente mas la carterade  Cuantitativa
crédito vencida continua
Principales rubros  Comprende los activos totales, la cartera de Cuantitativa

de balance crédito total, pasivos totales y el capital contable

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con la cNBV, recuperado el 31 de mayo de 2019.

Comportamiento de los datos a través
del tiempo

En esta seccion se presentan las tendencias de las variables de estudio que se
utilizaron. Se contemplaron 36 observaciones, del cuarto trimestre de 2009
(4T/2009) al tercer trimestre de 2018 (3T/2018). Asimismo, se presentan las
series de tiempo de las variables con la finalidad de observar su comporta-
miento a lo largo de los trimestres y asi comprender su desempefio. En el
caso especifico del nimero de instituciones, socios y sucursales, en las tres
situaciones se presenta una tendencia al alza, de lo cual se deduce que la po-
blacion ha tenido una mayor aceptacion para participar en este sector. Si bien
la tendencia de la variable es positiva, se puede considerar que el nimero de
instituciones (grafica 2.1) ha tenido un crecimiento casi estatico en los Gltimos
trimestres. Esto tiene algunas explicaciones, por ejemplo, que se incrementd
la revision de las sociedades que habian operado al margen de la ley (FUNDEF,
2018).
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Grafica 2.1 Nimero de Socap en México, 2009-2018
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Fuente: elaboracién propia con base en datos histéricos de los informes trimestrales del Boletin esta-
distico de las Socap de 2009 a 2018, que emite la CNBV a través de los reportes regulatorios que las
federaciones encargadas de la supervision auxiliar de las Socap envian a la Comision, o son elaborados

directamente por éstas en caso de que no estén con una federacion.

Con respecto al crecimiento del nimero de socios (grafica 2.2.) se pueden
analizar dos situaciones: la primera es que la poblacion en México tiene una
tasa de crecimiento de 1.4 (Inegi, 2015), por lo que es indiscutible que cada
vez més individuos participen en el sector. Por otra parte, la segunda situacion

Grafica 2.2 Asociados en Socap en México, 2009-2018 (millones de personas)
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Fuente: elaboracion propia con base en datos historicos de los informes trimestrales del Boletin esta-
distico de las Socap de 2009 a 2018, que emite la CNBV a través de los reportes regulatorios que las
federaciones encargadas de la supervision auxiliar de las Socap envian a la Comision, o son elaborados

directamente por éstas en caso de que no estén con una federacion.
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es que, a nivel nacional, la pobreza en términos absolutos también ha aumen-
tado (Coneval, 2017). Como se menciond en este capitulo, las personas con
menores recursos monetarios son las que buscan alternativas para participar,
ya sea que ahorren o soliciten préstamos.

Por otro lado, el acceso a los servicios financieros ha sido poco atendido
por la banca comercial debido a la dispersion poblacional. A estas instituciones
financieras no les resulta rentable establecer sucursales en zonas rurales o en
lugares donde las transacciones econdmicas son muy pequenas, en compara-
cién con las zonas urbanas. Es por ello que el nimero de sucursales (ver grafica
2.3) en este sector de las Socap encuentra su oportunidad para desarrollarse
por el piblico que lo conforma.

Grafica 2.3 Sucursales de Socap en México, 2009-2018
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Fuente: elaboracion propia con base en datos historicos de los informes trimestrales del Boletin esta-
distico de las Socap de 2009 a 2018, que emite la CNBV a través de los reportes regulatorios que las
federaciones encargadas de la supervision auxiliar de las Socap envian a la Comision, o éstas elaboran
directamente en caso de que no estén con una federacion.

El indice de morosidad se refiere a la cartera vencida y la cartera total,
que se puede determinar para cada uno de los segmentos de cartera o en
total (cNBV, 2019). Como se puede observar en la grafica 2.4), este indica-
dor tiene una tendencia a la baja, lo cual indica que los créditos comerciales
que se presentaron fueron pagados con menor retraso en cada uno de los tri-
mestres.
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Grafica 2.4 indice de morosidad en las Socap en México, 2009-2018
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Fuente: elaboracién propia con base en datos histéricos de los informes trimestrales del Boletin esta-
distico de las Socap de 2009 a 2018, que emite la CNBV a través de los Reportes regulatorios que las
federaciones encargadas de la supervision auxiliar de las Socap envian directamente a la Comision, o
éstas elaboran en caso de que no estén con una federacion.

La cartera de crédito de las Socap (grafica 2.5) se ha incrementado en
términos absolutos, pero no en su variacion porcentual, la cual se mantiene
en rangos similares desde 2015 a la fecha.

Grafica 2.5 Cartera de crédito en las Socap en México, 2009-2018
(miles de pesos)
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Fuente: elaboracién propia con base en datos histéricos de los informes trimestrales del Boletin esta-
distico de las Socap de 2009 a 2018, que emite la CNBV a través de los Reportes regulatorios que las
federaciones encargadas de la supervision auxiliar de las Socap envian directamente a la Comision, o
éstas elaboran en caso de que no estén con una federacion.
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Cuando se hace una revision del balance general de la Socap (ver grafica
2.6 y tabla 2.3), se observa que ha tenido variaciones importantes en términos
porcentuales, sin embargo, sus resultados absolutos siguen siendo positivos.

Grafica 2.6 Resultado neto de las Socap en México, 2009-2018
(miles de pesos)
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Fuente: elaboracion propia con base en datos histéricos de los informes trimestrales del Boletin esta-
distico de las Socap de 2009 a 2018, que emite la CNBV a través de los Reportes regulatorios que las
federaciones encargadas de la supervision auxiliar de las Socap envian directamente a la Comision, o
éstas elaboran en caso de que no estén con una federacion.

Tabla 2.3 Principales rubros de balance (miles de pesos)

Tercer trimestre de 2018

Activos totales 149,539,456
Cartera de crédito total 92,954,780
Pasivos totales 123,494,600
Capital contable 26,044,856
Resultado neto 3,023,139

Fuente: elaboracion propia con base en datos historicos de los informes trimestrales del Boletin estadis-
tico de las Socap al tercer trimestre de 2018, que emite la CNBV a través de los Reportes regulatorios que
las federaciones encargadas de la supervision auxiliar de las Socap envian directamente a la Comision, o
éstas elaboran en caso de que no estén con una federacion.
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Resultados

Las Socap tienen una larga historia en México y en el mundo que las hace ser
sujetos de investigacion por el impacto econémico, social y financiero que
generan a su alrededor. Como se expuso en las secciones anteriores, los indi-
viduos que participan en estas asociaciones tienen caracteristicas particulares,
entre las que destacan que han sido excluidos de la banca privada, por lo que
buscaron alternativas para incluirse en el sistema financiero, como las socieda-
des cooperativas de ahorro y préstamo.

A pesar de que en el marco normativo mexicano existen multiples regu-
laciones, alin no son suficientes para eliminar los problemas que se originan
cuando una persona depende de la accién de otro agente, y éste no cuenta
con informacion adecuada. Asimismo, se presentan externalidades que no de-
penden de los socios, como nuevas leyes, politicas pablicas, entre otras que
producen ineficiencia en los mercados

Asimismo, se presentaron diversas graficas para mostrar el comporta-
miento de las cooperativas de ahorro y préstamo, y aun cuando las tendencias
de cada variable en estudio son positivas (excepto el indice de morosidad), sus
variaciones porcentuales muestran informacion relevante que es preciso anali-
zar a profundidad. Lo anterior se debe a diversas circunstancias referentes a las
Socap, a nuevas leyes o a modificaciones de éstas, decisiones de politica pabli-
ca, preferencias de los consumidores de los servicios financieros, condiciones
econémicas individuales, nacionales o internacionales, entre otros aspectos.

Conclusiones

Aln hay muchos retos que alcanzar para lograr la eficiencia de las Socap en
México, entre los que destacan: el fortalecimiento de herramientas para aten-
der problemas de liquidez o solvencia en estas instituciones, pero también se
requiere de una constante supervision a estas sociedades para proteger los
derechos de los socios. Por otra parte, es necesario que las Socap promuevan la
educacion financiera entre sus socios con la finalidad de que tomen decisiones
mas conscientes para aprovechar de mejor manera sus créditos.

Por otro lado, es necesario difundir cuales son las Socap que estan regula-
das y cuales no, a fin de disminuir los abusos de los captadores de ahorro irre-
gulares. Asimismo, se debe fomentar la regulacion de las Socap e incrementar
el nmero de participantes en las cooperativas de ahorro y préstamo, para que
ofrezcan mejores condiciones a los socios.

Las Socap son un medio para incluir financieramente a la poblacion y, por
ello, se debe buscar que la oferta de productos financieros sea eficiente y con un
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sentido de responsabilidad social, que sea capaz de atender los requerimientos
de sus socios o usuarios otorgando un servicio de calidad, justo y competitivo.
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